
LLEGADA AL HOSPITAL DEPARTAMENTAL 

SAN RAFAEL

ADMISIONES

FLUJOGRAMA DE ATENCION PARA USUARIOS NO AFILIADOS

HOSPITAL SAN RAFAEL 

VERIFICACIÓN AFILIACIÓN 

POR EPS

SE NOTIFICA A SIAU

AFILIACIÓN POR 

ENLACE SAT

SE NOTIFICA A ADMISIONES 

PROCESO EXITOSO

AFILIACIÓN PRESENCIAL EN 

LA EPS

ACOMPAÑAMIENTO 

POR SIAU

SE CONTACTA 

SECRETARIA DE 

SALUD

LA SECRETARIA 

DE SALUD 

NOTIFICA EPS

SE REALIZA 

AFILIACIÓN POR 

OFICIO

USUARIO 

NOTIFICA A 

ADMISIONES

RECIBE LA 

ATENCIÓN CON 

SU EPS 

NOSI
AFILIACIÓN 

EXITOSA

AFILIADO
NO 

AFILIADO

SE CAMBIA DE 

ATENCION 

PARTICULAR A EPS

SI NO
AFILIACIÓN 

EXITOSA


