PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2025 - 2027 - PLAN DE ACCION CODIGO
a Hospital ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN RAFAEL prry——
Ik g sanRafael MACROPROCESO ESTRATEGICO VeRsIon
PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO Y GERENCIA V02-Enero 2025
FUENTE DE
EJE ESTRATEGICO PLAN OBJETIVO mn v
ID DE DESARROLLO PROGRAMA PDD | ESTRATEGICO OBJELINOS R SIDE META PLAN 2025-2027 INDICADORES RORMULEIDEE LINEA BASE PLAN META SECUIMIETOY[IRIMESTRE Il TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | ACUM 2025 L= RERIGICACION RESPONSABLE
ESPECIFICOS ACCION INDICADOR ARO (2025) 2025 2025 ANO (2025) (ORIGEN
DEPARTAMENTAL PDI 2025 2025
INFORMACION)
Optimizar el tiempo de los profesionales de medicina| Porcentaje de |consultas MD realizadas Informe produccion de Lider Acciones
1 especializada asistenciales en un porcentaje mayor o igual a| utilizacion del | en el periodos i 90% >=90% 0% >=90% proct L
N : servicios Individuales
90% tiempo instalada MD general
Mantener la productividad de los profesionales de medicina Sumatoria de lot_ﬂas as . :
. ) 5 . L actividades realizadas o —ano, —ano, Informe produccion de Lider Acciones
2 especializada asistenciales en un porcentaje mayor o igual a Productividad 90% >=90% 0% >=90% L i
90% en M‘Db/Tot:I Horas servicios Individuales
aboradas
Optimizar la
produccion de|
servicios con .
responsabilidad | Mantener el rendimiento de los profesionales de medicina sa‘é;"a;‘;zae:f;:‘da:d::
3 social especializada por encima de 2,8 Rendimiento Rendimiento enMMD otal ;!Zoras 28 28 0% 28 Informe produccién de Lider Acciones
empresarial. Sumatoria de todas las actividades realizadas en MD /Total imi asistenciales . . ° " servicios Individuales
Horas asistenciales programadas !
programadas
Cumplimiento . . .
4 Ejecutar las metas del contrato PIC minimo en un 90% metas contrato Metas realizadas/metas N/A >=90% 0% >=90% Informe ejecucion Lider Acqones
PIC programadas contrato PIC Colectivas
% glosa Valor glosa definitiva por
. . . —co, e calidad en el periodo / o _ro, o —ro, Lideres Acciones
5 Disminuir la glosa definitiva por calidad <=5% deflcr:Il‘ll\j/:dpor Presupuesto Facturado 5% <=5% 0% <=5% Informe Glosas Individuales y Colectivas
en el periodo
Al final de cada anualidad tener estructurado un plan de ventas Plan de Documento Plan de Lider Servicios
6 Aumentar la _amculado con el area de Plangac\on como estrategia para Mercadeo Mercadeo Sin linea base 1 0% 1 Oficina de Control Interno Individuales y Colectivos
venta de|incrementar la venta de servicios.
servicios Y|
fortalecer el
mercadeo
Institucional para
obtener contratos
con nuevos Variacién % del | ((No. personas actuales
pagadores. numero de atendidas RC-No
Al final del periodo 2025-2027, Incrementar la atencion del personas personas atendidas en el o, o, o o, " A
7 régimen contributivo en un 10% atendida en el 2012 RC)/(No. de 0% 2% 0% 2% Estadistica Lider Gestién Financiera
Aumentar la rég_\me_n personas aclufles
generacion de contributivo. atendidas RC))*100
ingresos por venta de|
servicios y gestionar|
su recaudo efectivo. No. Medios magnéticos
Contar con los soportes de las cuentas (RIPS) de forma Medios entregados o o o o, Soporte entrega RIPS a Lideres Acciones
8 oportuna. Generados oportunamente/ No. 100% 100% 0% 100% pagadores Individuales y Colectivas
Medios solicitados * 100
Prng::g(:Ze (Total actividades
- N . , "
9 Al finalizar el pe.mdo se facturara por \o_rr_\enos €l 95% dslas Facturacion por Reahzaan/ Total de Sin linea base >=95% 0% >=95% Informe de Facturacion |Lider Gestion Financiera
actividades realizadas por venta de servicios. Venta de Actividades
. Facturadas)*100
Servicios

Facturacion
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Revolucion por la Equidad

Cambio por la Red
Publica
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Optimizar  la]

Gestion
Financiera del
Hospital San
Rafael.

efciciente Y,

oportuna
%
Al finalizar el periodo se habran realizado auditorias de cuentas|implementacion Productos entregados /
medicas concurrentes roductos de Productos a entregar Sin Linea Base 12 0% 12 Informes convenio redes | Lider Gestion Financiera
P . segun cronograma
convenio
Al finalizar el periodo se habra aumentado el 2,5% del recaudo Optimizacion (Total Recaudo Vigencia Informe decreto
de cartera en relacion con el lo recaudado en la vigencia pRecaudo Actual/ Total Recaudo Sin linea base >=2,5% 0% >=2,5% | 2193/2004 o Instrumento |Lider Gestién Financiera
anterior. Vigencia Anterior)*100 que los sustituya.
Al finalizar el periodo se habra implementado un plan de Saneamiento % cumplimiento plan/ o o o o Informe de Planeaciony |, . AP— y
:f':z?;g" saneamientmo y depuracién de Cartera de la ESE. de cartera Meta programada 70% 20% 0% 20% Gestion Financiera Lider Gestin Financiera
saneamiento  y Eficiencia
recuperacion  de|A| finalizar el periodo se mantendra conciliado los aportes Proceso de (No de Fondos
cartera patronales de la entidad Sistema General de Participaciones con | Conciliacién de conciliados / Total Sin linea base 100% 0% 100% Informes Talento Humano| Lider Gestion Humana
el 100% de los fondos. Aportes Fondos)*100
Al finalizar el periodo se mantendran suscritos por vigencia como
Generar Alianzas|minimo 2 convenios interadministrativos con entidades publicas Suscripcion No. de Convenio Sin linea base 2 0% 2 Informes Talento Humano Lider Acciones
y Convenios o de educacion formal o no formal que generen ingresos a la convenios suscritos. ° - Juridica Individuales
entidad.
C
del Hosp\t; No. de s
Gestionar Capacitar en la formulacion de proyectos a colaboradores lideres capacitados en convocados/No. de Sin linea base 5.00 0% 5.00 Listado de personas que | Lider de Planeacion y
Proyectos gestores de proyectos del hospital. Iaeormulacion colaboradores ' ° . asisten a la capacitacion Mercadeo
d capacitados
le proyectos
Gestion de Al flnall_za( el penodq se habra |mp\ementado un Plan Ilj'legra\ de . Documento Plan de .
. Mantenimiento Hospitalario que permita la racionalizacion de Plan de Gestion N y - " A " Lider Gestion Recursos
servicios o . " N . Saneamiento Fiscal y Sin linea base 1 0% 1 Lider Gestion Financiera | _.
gastos y costos en un 10% por vigencia, segln objetivo 5 Plan del Gerente " Fisicos
generales de Gestion del Gerente. Financiero
Implementar controles a las actividades certificadas a Actividades certificadas Base de datos de
contratistas de acuerdo con actividades Facturadas y Glosas por| Controles a contratistas / Sin linea base 100% 0% 100% certificacion a contratistas Todos los Procesos
calidad y/o pertinencia. actividades facturadas
Gestion del| Al finalizar el periodo se lograra cumplir con el Estandar de ';g‘;?ﬂf:scfg
recurso humano | Acreditacion de Talento Humano, acorde a la Resolucion 123 de Acreditacion Documento Sin Linea Base 12 0% 12 Informes Calidad Gestion Humana -
2012 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, o la norma que Talento Autoevaluacion ! ° "’ Gestion de Calidad
la modifique. Hi
umano
Capacitaciones
. - o -
S\e:shzfﬁ;cmnarios de planta de la instislzzznderecho % Sin linea base 2 0% 2 Informe Talento Humano | Lider Gestién Juridica
programadas
% Actividades realizadas / Informe de gestion del Lider Planeacion
Implementar anualmente un Plan de Mercadeo de los servicios. | Cumplimiento |actividades Sin linea base 1 0% 1 Iagn Mercadeo y
plan programadas P
Optimizar  y|Gestion de la
racionalizar los| capacidad
gastos y costos instalada
” . " . No. de Seguimientos
Garantizar seguimiento oportuno a los indicadores asistenciales Seguimientos a Realizados/ No de Lider Planeacion
establecidos en el Plan de Gestién Gerencial de la ESE San g Sin linea base 4 0% 4 Informe Indicadores Y

Rafael de Fundacion

Indicadores

Seguimientos
Programados

Mercadeo
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y material de medicamentos y
médico- material médico-
quirdrgico quirdrgico realizadas
adquiridos mediante mecanismos
" P mediante de compras conjuntas a
Cumplir meta de adquisicion de medicamentos y material ) A "
" < i o : " mecanismos de| través de cooperativas ; i : "
Gestion de médico-quirtrgico adquiridos mediante mecanismos de compras y o o, " o Informes ejecucion Lider Gestion
22 A " A " compras de Empresas Sociales 0% 70% 0% 70%
insumos conjuntas, a través de cooperativas de Empresas Sociales del " presupuestal Contractual
. PN conjuntas, a del Estado y/o
Estado y/o de mecanismos electronicos . y
través de mecanismos
cooperativas de| electronicos / Valor total
Empresas de adquisiciones de la
Sociales del ESE por medicamentos
Estado y/o de y material médico-
mecanismos quirargico.
electronicos
Implementacion ’
programa de Al finalizar el periodo se contara con un Sistema de Costos Sistema de Documento Informe de W A . A y
23 " " Costos Sin Linea Base 0% Informes Area Contable |Lider Gestién Financiera
costos Hospitalarios que soporte la toma de decisiones. " Costos
S Hospitalarios
institucional
0%




